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Tema: Socializacion final de hallazgos del seguimiento retrospectivo del convenio interadministrativo GSP -
PSPIC N°. CO1.PCCNTR. 4802228 de 2023, vigencia del 27 de marzo de 2023 al 31 ce mayo de 2024 de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E.

Dependencia (Direccién / Oficina)

Proceso

Subsecretaria de Salud Publica

Gestion en Salud Publica
Inspeccion, Vigilancia y Control

Obijetivo

Fecha: 16-04-2024

Realizar la socializacion final de hallazgos del
seguimiento  retrospectivo del convenio
interadministrativo GSP - PSPIC N°.
CO1.PCCNTR. 4802228 de 2023, vigencia del
27 de marzo de 2023 al 31 de mayo de 2024

Asistencia Técnica: ) ]
, .| Asesoria ( ) Capecitacion ( )
Tipode | orientacion ( )
reunién | Acompafiamiento ( ) i _—
Otro ( X ) L ]
Modalidad: | Presencial (X) | Virtual () | Mxta()

de la Subred Integrada de Servicios de Salud

Lugar: CAPS 1 de mayo — Subred Centro Oriente

Centro Oriente E.S.E., periodo de seguimiento

Hora Inicio: 9:45 a.m. Hora Fin: 11:15 a.m.

del 1 de enero al 29 de febrero del 2024.

Notas por: Rossemery Cadena Gonzélez

Proxima Reunién: N/A

Quien cita: N/A

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

]

Se inicia la reunién con la coordinadora GSP - PSPIC de la Subred Centro Oriente, con el fin de dar a conocar
los hallazgos identificados por parte del equipo de apoyo a la supervision resultado del seguimiento efectuado |
a las acciones desarrolladas en el marco del convenio No. CO1.PCCNTR 4802228 -2023, del periodo del 1 ce |
enero al 29 de febrero del 2024; previa socializacion de estos al referente del proceso de VSP da la Subred, |
acorde a lo reportado en los informes de gestion anexos a las siguientes cuentas de cobro:

- B

Factura/ Cuenta de Cobro Valor _ Periodo
N° 7403979 — Aportes COVID - 19 $ 50.604.387 01al 31 de anero de 2024 |
N° 7403976— Aportes No COVID - 19 $ 5.463.623.126 01al 31 de enero de 2024 |
N° 7412594 — Aportes COVID - 19 $ 54.104.849 01 al 29 de Febrero de 2024
N°® 7412596— Aportes No COVID - 19 $ 5.916.805.379 01 al 29 de Febrero de 2024

Fuente: Cuentas de cobro Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E., periodo del 1 de enero al 29 dz febrero de

'

A continuacion, se relaciona por cada entorno y proceso los resultados del seguimiento retrospective;

2024

ENTORNO / SLOBRA & s
PROCESO OBSERVACIONES HALLAZGOS MEJORA
SI |[NO | 8i NO
Se resalta la organizacion de
soportes para el seguimiento
s - Se solicita plan de mejora para :
Analisis y politicas que séa evidente el aporte y Pago de honorarios X X
posicionamiento de las politicas
en espacios intersectoriales I B 1]
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Se resalta la mejora en el

proceso, los cambios
implernentados evidencian
IEC-Canalizaciones resultados favorables para el | Ninguno X X

desarrollo del mismo

Se solicita plan de mejora al
producto 143

Se resalta la organizacion de
scportes para el seguimiento

Se recomienda en el producto 73
mejorar la organizacion de los
consentimientos informados
virtuales, los cuales deben estar
en los PC de la subred ya que se
realizan  mediante llamada
telefonica y son grabados en los
celulares

Se solicita plan de mejora al
producto 73, por inconsistencias
en el diligenciamiento de la fecha
de las fichas de gestantes en el
mes de enero algunas se
encontraban con afio 2023.
Fortalecer la actualizacién del
plan de cuidado escolar

Se resalta la organizacion de
sopories para el seguimiento y la
implernentacién de las
recomendaciones dejadas en
ciclos anteriores

Se reszlta la mejoria y|Pago de honorarios X X
organizacion en los productos
TECREAS y SAJ, asociado al
cambio de lideres de cada
producto evidenciando cambios
favorables.

Se resalta la organizacion de
soportes para el seguimiento

b e

Enornc educativo Pago de honorarios X X

Entornc
comuni erio

Entornc laboral Pago de honorarios X X

Pago de honorarios
Se resalta la colaboracion vy |Inconsistencias en el informe
Encornc hogar disposicién para el desarrollo del | de gestién X X
seguirniento Incumplimiento de lineamientos
Ausencia de soportes

A la fecre no se cuasnta con ios conceptos técnicos del proceso analisis y politicas de los meses enero y
febrero 2024, por lo tanto, estos se podran socializar en el oficio de notificacion de glosas iniciales o en el
ajerc cio de resolucion de glosas.

** Se recuarda que ecorde a anexo 9, “La glosa que se formula durante el seguimiento en campo, entendida
asta comc el seguimiento concurrente, sera definitivas; el criterio de glosa sera especificado en el acta de
seguimiento respectiva y debe ser socializado al referente técnico-Operativo y posteriormente al coordinador
BSPIC er sl acta de cierre”

* Con raspecto a los plates de mejora se indica que segun lo descrito en el anexo 9, “... deberan ser
registrados en el instrumen'o definido por la SDS y enviado via correo electrénico en un plazo de cinco (5) dias
hatilas s.guientes a la reunion de cierre de la visita de seguimiento...

_ Las accicres de mejoramiento propuestas por la Subred, deberan ser indicadores de resultado que conlleven a
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subsanar la oportunidad de mejora durante la vigencia del convenio.”

Se relaciona la cantidad de actas resultantes del seguimiento:

NUMERO DE ACTAS DE SEGUIMIENTO NUMERO DE ACTAS DE

ENTORNO / PROCESO RETROSPECTIVO SEGUIMIENTO EN CAMPO
Andlisis y politicas 1 1 —
|IEC-Canalizaciones 1 N.A

Entorno educativo 1 1 RN | &
Entorno comunitario 4 4 i
Entorno laboral 3 N.A e I
Entorno hogar 7 N.A 4
Total 17 7 Bggad | . |

Se aclara que suscriben las actas por parte de la coordinadora GSP — PSPIC de la Subred y la licder del equipo
de seguimiento, ya que, si bien no participan en el ejercicio de revision de soportes, son informedas ce los
hallazgos presentados durante el seguimiento y en la reunion de socializacion final de hallazgos.

Se registra en la presente acta que acorde a lo manifestado por cada uno de los referentes de! proceso ce
analisis y politicas, IEC, canalizaciones y entorno cuidador laboral, educativo, comunitario de la tercera
rotacion; que la Subred cuenta NO cuenta con soportes adicionales a los ya reportados como ejecutados en
los informes de gestion.

Se informa que en la presente acta no se relaciona el valor glosado, puesto que se debe realizer 1a ravision
financiera previamente con el fin de evitar errores en el reporte, estas se entregaran de acuerdo a lo
establecido en el ANEXO N° 9 CRITERIOS DE GLOSAS, VIGENCIA 27 DE MARZO DE 2023 AL 31 DE
MAYO DEL 2024; NOTIFICACION DE GLOSAS: “Las glosas resultantes del seguimiento integral al converio
seran notificadas al representante legal de la Subred Integrada de Servicios de Salud E.S.E., en comunicacicn
oficial dentro de los 5 dias habiles posterior al cierre de seguimiento respectivo, de acverdo con (235 hallazges

]

que se evidencien por parte de los equipos técnicos de SDS o del equipo de apoyo a la supervision...”.

Se recuerda a la Subred que tal como cita el anexo 9 “...La subred solo podra solicitar ajuste &l informe de
gestion de manera integral, (5) cinco dias habiles posterior al cierre del cicle de seguimiento rezlizadc por el
equipo de apoyo a la supervision, mediante oficio con anexo archivo Excel seguin plantilla definide por la SDS,
dirigido a los supervisores. Por lo anterior no se permite alcance del informe de gestion del tiempc estableciao.
En el evento en que la subred no agote el término de los cinco dias héabiles, posterior al cierre del ciclo de
seguimiento, realizado por el equipo de apoyo a la supervision para la solicitud ajuste al informe c's gestidn, ia
glosa sera definitiva sin que medie justificacion”.

Con respecto a las observaciones realizadas por la Subred frente a las glosas generadas por los hallazges
evidenciados por parte del equipo de apoyo a la supervisién; se informa que acorde a lo citado en el anexc
9:“...La Subred Integrada 'de Servicios de Salud E.S.E., contard con un méaximo de cinco (5) dias hébiles
siguientes a la notificacién oficial del valor de las glosas, para aceptarias u objelarlas; respuesta ¢ue se hara
mediante oficio radicado a los supervisores, presentando la justificacion y ansxando en medic digital los
documentos que soporten las glosas con las que no estan de acuerdo...”

Posterior a la presente reunion las listas de chequeo se remitiran inicialmente al correo
pic@subredcentrooriente.gov.co y al finalizar la cuarta rotacién del equipo ce seguimento se entregzeran en
medio magnético la totalidad de las listas de chequeo de los diferentes entornos y procescs objeto de
seguimiento.

Con respecto a la cuarta rotacion y acorde a lo concertado esta inicio el dia de hoy con el proceso de VSA.
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e _ COMPROMISOS*
- ACCION RESPONSABLE FECHA
_No aplica No aplica No aplica
T REVISION Y APROBACION DEL ACTA
- i ) DIRECCION/
1| e, e DR f’iicg@gj‘é%re"ce"‘m"e“ 318 8000784 | Subred Centro Oriente ], — " —)
B i ; . ] DSC -Lider equipo de apoyd -,
7 [-Gossamery Cadena | RiCadena@saludcapit | 3135709003 | a la supervision Subred }}'n o 4
- ’ “r P Centro Oriente i :
! 3 B
f__a___-_xk
5 . At
8 _ ]
el b - s ol S il CIIOS
e -
9 o3 ST

ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de
asistencia 2 reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

[

Evaluacion y cierre de la reunién

2Se logrd el objetivo?

Observaciones (si aplica)

8 (X)

No ()

No aplica

~ * Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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